Integrantes de la Asociacion de Usuarios y
miembros del comité de etica capacitados
en procesos de paricipacion temas de
interes en salud y el derecho a la salud
(E2La)
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Durante el ano 2024 se han realizado diferentes
capacitaciones tanto para el Comité de Etica
Hospitalaria como para la Asociacion de Usuarios
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Derechos y Deberes
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Humanizacion
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Intervenciones colectivas con victimas del conflicto
armado
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Salud Mental

7 /ﬁﬁésbasalud




Etica y Moral
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Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) y salud mental
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Control social y Participacion ciudadana
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Funciones Asociacion de Usuarios
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Derechos y Deberes

VALERLA BERNAL RAMIREZ (Presertanda)
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Funciones del Comité de Etica

e Servicio al Cliente Assbasalued (Presentando y anotando)

;Cuales son sus @
funciones?

Servicio al Cliente A

4. Proponer las medidas que mejoren la oportunidad y la
calidad técnica y humana de los servicios de salud y

n n igi imi
preserven su menor costo y vigilar su cumplimiento, R

5. Atender y canalizar las veedurias sobre calidad y 2
oportunidad en la prestacion de servicios de salud.
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6. Atender y canalizar las inquietudes y demandas sobre |
prestacion de servicios de la respectiva institucion, por
violacion de los derechos y deberes ciudadanos en salud.

Sarviclo al Clianta A...

Servicio al Cllente Assbasalud
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Planificacion y presupuestacion participativa
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